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ÉQUIPEMENT ET AMÉNAGEMENT DE 

L’ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT POUR PERSONNES AGÉES DÉPENDANTES (EHPAD) 

FRANÇOISE DE LUXEMBOURG

APPEL D’OFFRES OUVERT

DOSSIER DE CONSULTATION DES ENTREPRISES

CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES PARTICULIERES

C.C.T.P.

« Le présent C.C.T.P. comporte 13 feuillets numérotés de 1 à 13 »

GÉNÉRALITES

Le présent marché a pour objet l’équipement d’un Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes (EHPAD), dénommé Françoise de Luxembourg. Il s’agit d’un nouveau bâtiment construit sur un site annexe du Centre Hospitalier d’Armentières. Sa réception sera prononcée en mai 2005. 

Ce bâtiment devra obligatoirement être fonctionnel au plus tard le                 23 septembre  2005 en vue d’accueillir les personnes âgées. Ce bâtiment est conçu pour recevoir 90 lits. En fonction de l’avancement des travaux, la réception du bâtiment susvisé pourra éventuellement être reportée à une date ultérieure sans que les titulaires des marchés puissent prétendre à recevoir des indemnités. Le Centre Hospitalier d’Armentières avisera, en temps utile et dès que possible, l’ensemble des titulaires en cas de retard de réception du bâtiment.

Le présent document est un complément au cahier des clauses techniques communes. Il a pour objet de définir les caractéristiques techniques des équipements que souhaite acquérir le Centre Hospitalier d’Armentières.

RÈGLEMENTATIONS

Le mobilier et l’équipement doivent être conforme à la réglementation :

· Le Marquage CE exigé par la directive européenne n° 93/12 du 14 juin 1993 relative aux dispositifs médicaux

· La norme NFS 90312 sur le matériel médical

L’application de la marque NF est destinée à attester que les produits qu’elle couvre :

· Ont des caractéristiques conformes aux normes françaises les concernant et aux prescriptions techniques concernées.

· Proviennent d’une fabrication dont la qualité est assurée suivant les dispositions assurées par le CTBA

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES

Les matériaux utilisés seront classés non feu : la classification MI sera particulièrement appréciée.

Les produits devront être facilement lavables et résister aux produits désinfectants et d'usage courant en milieu hospitalier.

Les matériels doivent être conçus pour que leur utilisation ne compromette ni la sécurité des usagers, ni la santé des utilisateurs ou d'autres personnes.

Le fabricant devra posséder un plan d'assurance qualité en ce qui concerne la fabrication et les essais pour ces matériels (Référencé ISO 9002).

Une préférence sera portée au produit label "NF Médical". Le soumissionnaire joindra à son offre le certificat l'attestant.

1ère catégorie : mobilier des chambres, toilettes & salle bains

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 1 – Lits électriques à hauteur variable avec matelas

· quantité : 90

· sommier dont le couchage normalisé sera en 90 x 200 avec un système de micro stimulation  pour favoriser le mouvement autonome de décubitus 

· hauteur variable électrique du plan de couchage

· différents positionnements qui faciliteront à la fois le couchage, la position fauteuil  et le lever du résident 

· relève buste électrique

· descente d’urgence manuelle

· relève jambe

· position fauteuil électrique permettant au résident de se positionner assis sans difficulté

· 4 roulettes non visibles sur un système de levage  intégré

· déplacement du lit sur un simple déblocage  des roues par le soignant 

· système de condamnation des mouvements électriques conformément aux normes en vigueur

· télécommande avec support  pour assurer les manœuvres sans couper la conduction électrique

· sommier équipé d’ : 

· un dispositif de micro stimulation pour assurer les mouvements autonome du résident.
· un matériel anticorrosif permettant un nettoyage aisé

· système permettant au personnel de varier la hauteur du plan de couchage, sans quitter le patient et sans intervention manuelle

· capot de protection des mécanismes. Ce capot doit être facile d’entretien

· barrières de sécurité latérales  en deux parties équipées d’un dispositif de blocage de sécurité, ne doivent pas être continues sur la toute la latéralité . Un dispositif discontinue avec possibilité d’une sécurité médiane supplémentaire en cas d’agitation est indispensable. Les barrières latérales en deux parties  doivent être intégrées dans le plan de couchage

· couleur bois étuvée, finition en mélaminé 

· matelas avec housse en polyuréthane, lavable et désinfectable à 105°, d’une Densité minimale de 50 Kg au M3 avec absorption et soutien maximum .

· doit répondre aux différentes alertes de matériovigilance concernant les lits médicaux équipés de pédales de commande de hauteur variable

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 2 – tables adaptables à hauteur variable

· quantité : 90

· Hauteur variable de 70 à 115 cm,

· longueur minimale de 87 cm, 

· largeur minimale de 43 cm

· plateau avec réglage assisté de la hauteur et retour amorti

· Différents angles d’inclinaison possibles 

· 4 Roulettes  dont deux avec freins 

· support en acier laqué époxy 

· plateau en  bois étuvée , finition en mélaminé     

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 3 – chevet réfrigéré

· quantité : 90

· dimension maximale  de 54 cm de large X 54 cm de profondeur et 80 cm de hauteur (roulettes et pieds compris) afin de faire glisser le chevet sous la tablette adaptée à la tête de chevet de la chambre (conception architecturale).

· couleur bois étuvée , finition en mélaminé

· réfrigérateur frigo intégré garanti sans CFC, 

· moteur silencieux (modèle à absorption)

· 4 Roulettes  pivotantes dont deux avec freins. 

· une porte 

· un tiroir avec bac amovible.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 4  – commode

· Couleur bois étuvée, finition en mélaminé

· 2 portes et 3 étagères intérieures .

· 4 roulettes avec freins .

· commode d’angle :

· quantité : 62

· dimensions : Hauteur 90 cm, profondeur 60 cm, longueur 85 cm

· commode rectangulaire :

· quantité : 28

· dimensions : hauteur 90 cm, profondeur 45 cm, longueur 70 cm

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 5  – fauteuil de confort à hauteur variable

· quantité : 90

· fauteuil à hauteur variable hydraulique permettant d’effectuer un parfait transfert lit-fauteuil sans effort.

· Basculement avant jusqu’à la mise en contact du repose pied avec le sol facilitant ainsi la mise en place sur le fauteuil et la position debout .

· Basculement arrière simultané du siège et du dossier pour une parfaite stabilisation de la personne assise

· Dispositif de dossier inclinable séparé permettant la position semi-allongée évitant de coucher la personne dans la journée.

· Accoudoirs totalement escamotables pour permettre un bon transfert lit-fauteuil, réglables en largeur et en hauteur  pour s’adapter au morphologie des résidents .

· Dossier  démontable  vers l’arrière pour aider au transfert  ou repositionner la personne au fauteuil.

· Garniture mousse au forme anatomique pour le dossier et le siège

· Repose pieds réglable en hauteur afin d’adapter le fauteuil à  la morphologie 

· 4 roues directionnelles, à frein et à blocage centralisé avant /arrière 

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 6  – chaise

· quantité : 90

· dossier couleur bois étuvée, finition mélaminé

· support  et pieds en acier laqué époxy

· siège sans couture apparente de couleur apparenté bois 

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 7  – bras escamotables d’appui

· quantité : 90

· permet au résident une sécurité et un confort maximale. 

· Sera équipé d’une console de 17X31 cm maximum. 

· longueur d’appui de 71 cm au maximum.

· Relevable

· verrouillable.

· Le mécanisme verrouillable en position relevée s’actionnera d’une seule main et permettra de se tenir fermement à la barre, même lorsqu’elle est relevée.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 8  – fauteuil de douche

· Quantité : 90

· conception en aluminium et polypropylène 

· léger et supportera plus de 120 kg.

· dossier et accoudoirs escamotables

· L’assise devra mesurer au moins 54 cm de large et 41 cm de profondeur.

· La largeur entre les accoudoirs sera au moins  de 45 cm.

· Les pieds seront réglables en hauteur de 44 à 49 cm.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

2ème catégorie : équipement de la salle de bains commune

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 9  – baignoire à hauteur variable

· Quantité : 1

La baignoire sera un ensemble constitué :

· d’une cuve allongée avec vasque arrondie, 

· d’un tableau de commande avec mitigeurs et désinfection , 

· d’un vérin électrique   

· d’un châssis métallique autoporteur permettant l’intégration parfaite d’un système de transfert assis ou couché d’un résident .

La baignoire sera munie d’un système à ultra sons, dans le but de veiller à une hygiène adéquate et sécurisante des résidents à peau sensible , ou hyper algique ou dermatologique. Cette hygiène sera assurée grâce  à des ultra sons à basse fréquence à faible intensité combinés à l’action de l’eau spécialement traitée, afin d’augmenter le nombre de bulles d’air microscopiques dans l’eau pour optimiser les effets des ultra sons.

Le système à ultra sons ne doit démarrer qu’avec une cuve pleine , et doit s’arrêter au bout de 15 minutes maximum(programme à bouton commande automatique.

La baignoire doit être réglable en hauteur. 

La hauteur du travail doit être comprise entre 650 minimum et 1100 mm minimum.

La cuve de forme ergonomique doit être de longueur maximale de 1900 mm et d’une largeur minimum de 750 mm côté pieds et 950mm minimum côté tête avec un arrondi pour faciliter le nettoyage du dos. La cuve est fournie avec un appui-tête et un cale pied amovible et réglable en 4 positions. La cuve doit être munie d’un trop plein conformément à la législation en vigueur.

Le tableau de commande doit regrouper les fonctions suivantes :

· Arrêt automatique du remplissage du bain

· boutons digitaux pour la montée et la descente de la cuve, pour le remplissage du bain et la température de l’eau.

· Réglage électronique auto-contrôlée de la température .

· Filtres avec purges à l’arrivée de L’EC/EF.

· Douchette de désinfection 

· Triple sécurité anti-brûlure 

· Système de réglage de la désinfection pour la concentration du produit

· Système de sécurité bloquant la désinfection si le résident est encore dans la baignoire 

· Système de sécurité ne permettant pas de remplir de nouveau la baignoire si le temps de désinfection n’est pas terminé.

· Alarme sonore de bidon de désinfectant vide pour éviter de désinfecter à l’eau.

· Arrêt automatique de l’écoulement de l’eau en cas de bonde, de douche ou de robinet laissé ouvert par oubli.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 10  – fauteuil élévateur d’hygiène électrique

· Quantité : 1

Le fauteuil élévateur d’hygiène permettra le transfert des résidents du lit vers le bain en toute sécurité. La hauteur variable électrique permet au personnel de travailler de manière ergonomique.

La fauteuil élévateur d’hygiène est équipé :

· d’une partie monobloc en polyuréthane, 

· de 2 bras escamotables recourbés vers l’intérieur  pour former des bras de préhension ergonomiques  dont 1 équipé d’un dosseret démontable et un châssis. 

· d’une commande à distance, 

· d’une commande électrique centrale avec un système de freinage à commande électrique 

· d’une pesée.

· Capacité maximale de 160 kg .

Le siège en polyuréthane monobloc de conception convexe pour le confort. L’assise doit être dans le prolongement du châssis pour une facilité d’assise .

Les accoudoirs :

Les 2  bras accoudoirs pivotants et détachables sont équipés d’un dossier détachable et interchangeable. L’ergonomie des accoudoirs protège le résident au cours du transfert  et rend inutile l’utilisation de sangles de sécurité.

Le fauteuil doit être équipé d’une commande électrique à distance et d’une commande centrale sur la colonne de levage, avec  boutons pressoirs. Le système sera composé de deux batteries interchangeables. Le chargeur devra être indépendant. Une protection incorporée interrompra automatiquement la descente lorsque le fauteuil touche un obstacle.

Les freins : système centralisé  commandé directement par la télécommande à distance ou sur la colonne de levage.

Les 4 roues doivent être  pivotantes 

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

3ème catégorie : équipement des salles de soins & offices

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 11  – armoire de pharmacie fixe

· Quantité : 5

L’armoire doit être suspendue sur  un rail mural à 30 cm du sol pour un entretien facile du sol. 

L'armoire de pharmacie doit être construite en matériau de synthèse non toxique, extrêmement résistant aux produits désinfectants, chimiques et aux manipulations. Cette armoire doit être construite sans bois , ni métal ni peinture pour éviter les corrosions , les rouilles et la détérioration .

Elle doit être équipée d’une serrure .  

Les dimensions  minimales  sont  de : 1700 mm de haut  , profondeur  650 mm et 450 mm.

L’aménagement intérieur doit permettre de recevoir des bacs 600 X 400 de différentes tailles . La capacité maximale sera de 23 bacs 50 mm , 11 bacs de 100 mm et 6 bacs de 200 mm . Les bacs seront équipés d’un  système de croisillons pour la séparation .

L’étiquetage des bacs se fera sur des porte-étiquettes d’une dimension de 54 X 85 mm et des étiquettes mobiles de 50 X 82 mm.

Une armoire sera équipée d’un tiroir à toxique à double serrure et muni d’un couvercle articulé.

Le remplissage des armoires se fera sur un système de plein vide.

La longueur murale disponible dans la pièce est de 4000 mm .

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 12  – lave-vaisselle

· Quantité : 2

Le lave vaisselle sera à translation tout en acier inoxydable intérieur et extérieur, doté d’une cuve à double paroi à fond incliné , d’une puissance totale minimale de 10.5 Kw. Livré avec 3 casiers  minimum de 500 X 500 mm ; Il doit posséder des filtres en cuves intégraux , un doseur de produit de rinçage et de lavage . Les dimensions maximales sont 620 X 765 X 1460 mm . La hauteur de chambre disponible de 380 mm minimum.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 13  – vitrine réfrigérée

· Quantité : 9

Une vitrine réfrigérée répondant aux normes alimentaires.

Capacité de 320 litres au minimum.

Sera équipée d’une porte  vitrée permettant de visualiser les denrées.

Un thermomètre indique la température intérieure. Un système d’alarme est souhaité.

La porte est auto bloquante à double vitrage, avec un anti-condensateur.

Les pieds sont réglables.

La fermeture de la porte se fait avec une clé .

Le dégivrage est automatique ;

Dimensions maximales de 600 X 620 X 1865 mm

Le fabricant devra posséder un plan d'assurance qualité en ce qui concerne la fabrication. Il doit répondre aux mesures HACCP.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

4ème catégorie : mobilier & ustensile – salon d’esthétique et bien être

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 14  – fauteuil facial d’esthétique

· Quantité : 2

Le fauteuil  relaxant pour un salon d’esthétique,  doit être

· réglable en hauteur de 500mm à 600mm minimum , 

· équipé d’un appui tête mobile à différentes hauteurs

· ample et confortable, commode et sûr.

Le dossier doit être inclinable depuis la verticale, de 60°à 70° vers l’arrière.

Le repose pied doit s’élever depuis la verticale, de 60° à 70° vers l’avant lorsque l’on incline le dossier.

Les roues doivent être équipées de freins.
· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 15  – table de rangement

· Quantité : 1

La table, pour un salon d’esthétique, doit être équipée de 6 étagères produits sous forme de tiroirs. Le plateau supérieur doit être équipé d’une sécurité pour éviter le glissement des produits. 4 roues permettront un déplacement aisé. 

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 16  – lave tête sur pied avec gouttière et écoulement

· Quantité : 1

Le pied doit être réglable en hauteur, et doit comporté 3 pieds sur roulettes. La cuvette montée sur tige doit être articulée. Le réservoir doit permettre de recueillir une quantité d’eau  minimum de 5 litres.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 17  – casque sèche-cheveux mural

· Quantité : 1

Le séchoir doit être fixable au mur et réglable en hauteur avec un bras articulé. La partie chauffante doit être garantie sécurité et ne doit pas faire suffoquer la personne. Le séchage doit être silencieux. Le casque doit permette de placer une personne avec de gros rouleaux , donc un espace interne de grande taille .

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 18  – tabouret esthétique

· Quantité : 1

Le pied doit être cerclé et chromé. Le siège soit être réglable facilement en hauteur. Coloris Blanc

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 19  – coiffeuse

· Quantité : 4

La coiffeuse doit être équipée d’un miroir et d’une tablette. les dimensions ne doivent pas dépasser 850 mm de large, tablette comprise, et 1900 mm de haut. L’ensemble sera monté sur une tige chromée équipée d’un support pied.

La forme du miroir doit être en forme de tulipe ou ovale.

La tablette doit permettre de déposer des produits esthétiques.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

5ème catégorie : matériel d’entretien

DESCRIPTIF TECHNIQUE DU LOT N° 20  – auto-laveuse

· Quantité : 2

L’auto laveuse doit être équipée d’un timon réglable. La mise en place de la brosse doit être automatique, avec arrêt de la solution, de la brosse, et de l’aspiration au point mort. La machine doit être, adaptée à un revêtement thermoplastique (PVC) de marque Taralay, et simple à utiliser et facile d’entretien. 

Elle doit être équipée d’un interrupteur de sécurité de mise en marche accidentel.

Le nettoyage permet de laver une largeur de 430 mm minimum. La machine doit passer aux portes des cabinets de toilette (largeur d’ouverture 1 mètre maximum).

La machine doit assurer un rendement de 1730m2 / heure minimum.

Un travail silencieux de la machine est recommandé.

· modalités particulières : livraison, installation et montage à la charge du titulaire du marché

A Armentières, le 21 février 2005

Le Directeur,

Jean-Louis LEONARD

Vu et accepté,

Le Candidat,

(date, cachet, nom & signature)
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