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Arrêté du 9 juillet 2009 fixant les indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection 
des majeurs et des services délégués aux prestations familiales et leurs modes de calcul pris 
en application de l’article R. 314-29 du code de l’action sociale et des familles ;

Arrêté fixant les dotations régionales limitatives relatives aux frais de fonctionnement des ser-
vices mandataires judiciaires à la protection des majeurs relevant du I de l’article L. 361-1 du 
code de l’action sociale et des familles (en cours de publication) ;

Circulaire interministérielle DGAS/SD5B n°  2007-412 du 21  novembre  2007 proposant une 
méthodologie de gestion des enveloppes de crédits limitatifs dans les établissements sociaux 
et médico-sociaux relevant de l’article R. 314-1 du code de l’action sociale et des familles et 
visant à prévenir les contentieux de la tarification.

Annexes :
Annexe I. – Tableau récapitulant les indicateurs applicables aux services mandataires judi-

ciaires à la protection des majeurs et aux services délégués aux prestations fami-
liales, leurs modes de calcul, leurs objectifs et interprétation.

Annexe II. – Valeur des indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des 
majeurs.

Annexe III. – Valeur des indicateurs des services délégués aux prestations familiales.
Annexe IV. – Répartition des financeurs selon le revenu perçu par les personnes sous mesure 

de protection.
Annexe V. –  Tableau de calcul de la DGF des services MJPM par financeur public.
Annexe VI. – Tableau de calcul de la DGF des services DPF par financeur public.

La ministre des affaires sociales et de la santé à Madame et Messieurs les préfets de région (copie 
à  Mesdames et Messieurs les préfets de département ; Mesdames et Messieurs les directeurs 
régionaux de la jeunesse, des sports et de la cohésion sociale ; Mesdames et Messieurs les 
directeurs de la jeunesse, des sports et de la cohésion sociale outre-mer).
La présente circulaire rappelle les modalités de financement des services mandataires judiciaires 

à la protection des majeurs (SMJPM) et des services délégués aux prestations familiales (SDPF) et 
fixe les orientations relatives à l’examen des budgets prévisionnels 2013 de ces services.

1. Les modalités de financement des services MJPM et DPF

1.1. Une dotation globale modulée en fonction de douze indicateurs opposables

a) une cotation en points des mesures basée sur la charge de travail

Les articles L. 361-1, L. 361-2, R. 314-193-1 et R. 314-193-3 du code de l’action sociale et des familles 
(CASF) prévoient que les SMJPM et les SDPF sont financés sous forme de dotation globale de 
financement (DGF) et que celle-ci est modulée :

 – pour les SMJPM : « en fonction d’indicateurs prenant en compte notamment la charge liée à la 
nature de la mesure de protection, à la situation de la personne protégée et au temps de travail 
effectif des personnels » (I de l’article R. 314-193-1 du CASF) ;

 – pour les SDPF : en fonction « de la charge liée au mandat, à la situation de la famille qui fait 
l’objet de la mesure judiciaire d’aide à la gestion du budget familial et au temps de travail 
effectif des personnels » (I de l’article R. 314-193-3 CASF).

L’évaluation de l’activité des SMJPM et des SDPF repose sur une cotation en points des mesures 
indexée sur la charge de travail, mesurée selon trois critères : la nature de la mesure, le lieu d’exercice 
(domicile ou établissement) et la période d’exercice (ouverture, fermeture et gestion courante).

La prise en compte de l’ensemble des mesures et leur cotation permet d’obtenir le total des points 
d’un service, qui a pour but d’apprécier l’importance quantitative de l’activité et d’appréhender de 
manière plus précise la charge de travail qui pèse sur celui-ci. L’appréciation de l’activité ne se fait 
donc pas au regard du nombre de mesures mais au regard du nombre de points.

Ce total de points est ensuite utilisé pour calculer douze indicateurs précisés par l’arrêté du 
9 juillet 2009 fixant les indicateurs des services mandataires judiciaires à la protection des majeurs 
et des services délégués aux prestations familiales et leurs modes de calcul pris en application de 
l’article R. 314-29 du code de l’action sociale et des familles : indicateurs de population, d’activité, 
de structure et financiers.
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Parmi ces douze indicateurs, quatre indicateurs de référence ont été identifiés : le poids moyen 
de la mesure majeur protégé, la valeur du point service, le nombre de points par ETP et le nombre 
de mesures moyennes par ETP.

Ces indicateurs de référence sont, en effet, les plus pertinents pour apprécier la charge de travail 
des services. Ils permettent de faire une première analyse de la situation du service par rapport aux 
autres services du secteur. Ils ne sont toutefois pas suffisants pour expliquer certaines spécificités 
d’un service ou des écarts importants.

Pour effectuer une comparaison plus fine des services entre eux et avoir une explication objectivée 
des écarts, il est indispensable d’utiliser les indicateurs secondaires. Ces indicateurs s’inscrivent 
dans une démarche globale d’utilisation des indicateurs comme de faisceaux d’indices qui n’ont 
d’intérêt que s’ils sont examinés les uns par rapport aux autres.

Le  tableau figurant en annexe I présente les douze indicateurs applicables au secteur, leurs 
objectifs, les modalités de calcul et leur interprétation.

b) La cotation de certaines mesures modifiée pour 2013

La cotation des mesures de tutelle ou curatelle aux biens ou à la personne a été modifiée pour la 
campagne budgétaire 2013 suite à une concertation avec les fédérations du secteur. Ainsi, la cotation 
appliquée en 2012 et qui a été prise en compte dans le document « activité-indicateurs » transmis 
avec le compte administratif (CA) 2012 est différente de celle appliquée pour 2012 dans le document 
« activité indicateurs » de la campagne 2013. Cette modification peut avoir un impact sur les valeurs 
des indicateurs relatifs à l’exercice 2012 calculées pour le CA 2012 et pour la campagne 2013. Si 
c’est le cas, vous devrez donc indiquer dans votre rapport d’orientation budgétaire (ROB) cette 
modification de cotation et analyser les éventuels impacts sur les valeurs des indicateurs et le posi-
tionnement de vos services par rapport aux moyennes nationales, régionales et départementales. Si 
vous constatez des écarts significatifs, vous devrez prendre en compte les valeurs indiquées dans 
les documents « activité-indicateurs » transmis avec les budgets prévisionnels (BP) 2013.

1.2. L’utilisation des indicateurs dans la procédure budgétaire contradictoire

Ces indicateurs doivent permettre d’objectiver l’allocation des ressources et de la rendre plus 
efficiente dans le cadre de la procédure budgétaire contradictoire. En effet, la comparaison des 
résultats des indicateurs de services fournissant des prestations comparables permet de mieux 
appréhender les spécificités de chaque structure et, surtout, d’apprécier et de justifier des éventuels 
écarts entre les ressources allouées aux différents services. Les indicateurs visent ainsi à objectiver 
et à apprécier de façon éclairée les écarts raisonnables.

L’utilisation des indicateurs s’inscrit donc pleinement dans la logique de la procédure budgétaire 
contradictoire et favorise le dialogue entre le financeur et le gestionnaire sur la base d’éléments 
objectifs. Elle consolide la motivation de vos modifications des propositions budgétaires en cas de 
contentieux tarifaire.

Les modalités d’utilisation des indicateurs que vous souhaitez mettre en œuvre doivent être 
précisées dans le rapport d’orientation budgétaire en application du 5° de l’article R. 314-22 du CASF.

2. Les orientations budgétaires pour 2013

Le  montant alloué aux SMJPM en loi de finances pour 2013 est décliné au niveau régional en 
dotations régionales limitatives (art.  L. 314-4 du CASF). En revanche, l’État, bien qu’il tarifie ces 
services, ne finance pas directement les SDPF.

2.1. Détermination des dotations régionales limitatives des SMPJM pour 2013

Les montants des dotations régionales limitatives (DRL) ont été déterminés dans l’objectif de 
poursuivre l’effort de convergence tarifaire afin de réduire les disparités entre les services. Toutefois, 
afin de respecter au niveau national l’enveloppe allouée dans le cadre de la loi de finances 2013, 
cette convergence sera limitée aux services mandataires les mieux dotés identifiés par l’indicateur 
relatif à la valeur du point service.

Au regard de ces éléments, les DRL 2013 ont été calculées en tenant compte des données et 
critères suivants :

 – le budget autorisé en 2012 comprenant les montants des dépenses et des recettes en atténua-
tion autorisées en 2012 pour les services mandataires et la quote-part de l’État pour 2013 ; un 
taux d’évolution de la masse salariale de 1 %. Aucune revalorisation des autres dépenses, soit 
un taux de revalorisation de 0,82 % de l’ensemble des charges ;
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 – des mesures d’économie attendues sur les services dont les valeurs du point service 2011 et 
2012 sont supérieures à 15. Les valeurs prises en compte sont celles issues des budgets prévi-
sionnels 2013 ;

 – pour les services qui ne sont pas concernés par les mesures d’économie, un effet volume de 
1 % pour tenir compte de l’évolution de l’activité.

Les montants des DRL peuvent évoluer de manière significative (à la baisse ou à la hausse) par 
rapport aux montants arrêtés en 2012, soit en raison des taux d’évolution appliqués aux services de 
votre région au regard des paramètres fixés ci-dessus, soit en raison d’une variation importante de 
la quote-part de l’État puisque l’État n’est qu’un des financeurs des SMPJM (cf. partie 3).

S’agissant de l’impact de cette dernière sur le montant des DRL, celui-ci peut être important. 
En effet, les montants des DRL ne constituent qu’une partie des recettes des services puisque la 
quote-part État, déterminée chaque année, est calculée après déduction des dépenses, ajout des 
recettes en atténuation et représente un pourcentage de la DGF qui est allouée. Cette quote-part 
peut donc varier d’une année sur l’autre ce qui peut avoir pour conséquence une baisse de la DRL 
non corrélée à une baisse des budgets globaux alloués aux services mandataires.

Par conséquent, hormis l’application des taux d’évolution sur la masse salariale et sur le taux 
d’activité, une variation de la DRL de votre région en 2013 peut être liée :

 – à la baisse : soit à une diminution de la quote-part de l’État, soit à des mesures d’économie sur 
les services les mieux dotés, soit au cumul de ces deux effets ;

 – à la hausse : à une augmentation de la quote-part de l’État.
Il est donc important, lorsque vous effectuerez la répartition de la dotation régionale, que vous 

examiniez au préalable l’évolution de la quote-part État et que vous identifiiez les services surdotés.

2.2. Consignes relatives à l’examen des budgets afin de déterminer 
les dotations globales de financement allouées aux services mandataires

Pour déterminer le montant de la dotation globale allouée à chaque service, vous devez tenir 
compte, d’une part, des orientations sur l’évolution des taux d’actualisation budgétaire et, d’autre 
part, des valeurs nationales, régionales et départementales des indicateurs du secteur. Ces valeurs 
vous sont transmises dans l’annexe II pour les services MJPM et dans l’annexe III pour les services 
DPF de la présente circulaire.

Je vous demande également d’étudier de manière attentive les avis sur les budgets prévisionnels 
des autres organismes financeurs qui vous ont été transmis dans le cadre de la procédure budgétaire 
et vous invite à mettre en place des dialogues de gestion avec les services, associant les principaux 
financeurs publics (notamment la CAF), afin de débattre de leurs propositions budgétaires.

Ces dialogues de gestion, chargés d’examiner les budgets, constituent l’accompagnement 
indispensable à une convergence tarifaire plus exigeante. Pour chaque service, ils devront comporter 
une phase d’échange de points de vue au cours de laquelle vous rappellerez le contexte budgétaire 
particulièrement contraint de la campagne 2013 ainsi que les modes de calcul retenus pour 2013 
et une phase contradictoire en cas de désaccord entre les propositions budgétaires et les réponses 
apportées par les financeurs publics.

Ce n’est qu’à l’issue de cette procédure et après avoir entendu les explications complémentaires 
apportées par les services que vous pourrez arrêter la dotation globale de financement du service, 
en accord avec les autres financeurs publics.

Dans le cadre de l’examen des budgets prévisionnels des services, je vous demande de veiller 
à examiner distinctement la progression éventuelle des moyens reconduits («  effet prix  ») de 
celle des mesures nouvelles. Vous voudrez bien vous reporter à cette fin à la grille d’analyse des 
propositions budgétaires attachée à la circulaire DGAS/5B n° 2004-06 du 8 janvier 2004 relative à la 
procédure de tarification et à la procédure d’approbation des plans de financement des programmes 
d’investissement.

Enfin, étant donné que certains organismes gestionnaires ont à la fois un service MJPM et un 
service DPF, vous veillerez à mener les vérifications nécessaires dans les budgets de chacun des 
services DPF et MJPM sur :

 – la répartition des personnels d’intervention entre l’activité tutélaire réalisée auprès des familles 
et celle auprès des majeurs ;

 – la répartition des autres personnels ;
 – la ventilation des personnels administratifs et des charges communes entre l’activité tutélaire 
réalisée auprès des familles et celle auprès des majeurs protégés de même qu’entre les mesures 
administratives et les mesures judiciaires ;

 – la bonne affectation des amortissements à l’activité correspondante.
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a) Pour les moyens reconduits
Pour la campagne 2013, l’évolution moyenne régionale devra rester circonscrite dans la limite des 

orientations indiquées ci-dessous.
Sous cette réserve, il vous est possible de moduler, entre les services, au niveau départemental 

ou régional, les orientations indiquées dans la présente circulaire dans la mesure où l’examen 
attentif des budgets et les valeurs des indicateurs des services concernés le justifient.

La dotation 2013 intègre un « effet-prix », correspondant à la prise en compte :
 – d’un taux d’évolution de 1 % de la masse salariale ;
 – d’un taux d’évolution nul sur les dépenses de fonctionnement hors personnel.

Soit un taux d’actualisation de 0,82 % de l’ensemble des charges correspondant au poids relatif 
de la masse salariale et des dépenses de fonctionnement dans l’ensemble de la dotation.

Il convient de souligner que ces taux constituent des taux d’évolution moyens devant être modulés 
dans le cadre d’une démarche de comparaison entre services et d’harmonisation des coûts.

b) Pour les mesures nouvelles
Afin de respecter au niveau national l’enveloppe allouée dans le cadre de la loi de finances 2013, 

j’attire votre attention sur le fait que vous disposez, afin de prendre en compte les mesures nouvelles, 
d’une enveloppe correspondant à 1 % des budgets autorisés en 2012. Ce taux de 1 % correspond à 
un taux d’évolution moyen qu’il convient d’ajuster afin de réduire les écarts entre services.

2.3. Répartition de la DGF entre financeurs publics 
et notification des décisions d’autorisation budgétaire

Le critère de répartition du financement entre financeurs publics est la situation du majeur protégé 
au regard de la perception de prestation sociale 1 « au 31 décembre du dernier exercice clos à la date 
du dépôt des propositions budgétaires » (II des articles R. 314-193-1 et R. 314-193-3 du CASF 2).

Par conséquent, pour 2013, la répartition à prendre en compte pour déterminer la quote-part de 
chaque financeur est celle au 31  décembre  2011. Vous trouverez cette répartition à la page 21 du 
document « activité-indicateurs » des services MJPM et à la page 13 pour les services DPF. Il vous 
suffit pour chaque service d’indiquer le montant de la DGF prévu par l’arrêté de tarification dans la 
cellule prévue à cet effet et vous obtenez le calcul pour chaque financeur public. Ces documents de 
calculs vous sont également joints en annexes V et VI.

L’annexe IV précise le financeur public en fonction de la prestation sociale perçue par la personne.
Il convient par ailleurs de noter que le décret no 2011-936 du 1er août 2011 relatif à la rémunération 

des mandataires judiciaires et à diverses mesures de simplification en matière de protection 
juridique des majeurs a modifié l’article  R-314-36 du CASF relatif à la notification de la décision 
d’autorisation budgétaire. Vous devez notifier, comme auparavant, cette décision au service dans un 
délai de 60 jours à compter de la publication de l’arrêté fixant les dotations régionales limitatives, 
mais également à présent aux autres principaux financeurs (département, CAF, caisse d’assurance 
retraite et de la santé au travail [CARSAT], caisse locale de mutualité sociale agricole [MSA] pour les 
SMJPM CAF, caisse locale de la MSA pour les SDPF), dès lors que ceux-ci versent une quote-part 
de la DGF.

 Pour la ministre et par délégation :
 La directrice générale de la cohésion sociale,
 S. Fourcade

(1) La liste des prestations sociales a été fixée par le décret n° 2008-1498 du 22 décembre 2008 fixant les listes de prestations sociales 
mentionnées aux articles L. 271-8 et L. 361-1 du code de l’action sociale et des familles et à l’article 495-4 du code civil et le plafond de la 
contribution des bénéficiaires de la mesure d’accompagnement social personnalisé.

(2) Décret n° 2008-1500 du 30 décembre 2008 relatif à la réglementation financière et budgétaire des établissements et services sociaux 
et médico-sociaux modifié par le décret n° 2011-936 du 1er août 2011 relatif à la rémunération des mandataires judiciaires et à diverses 
mesures de simplification en matière de protection juridique des majeurs.
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A N N E x E  I

LeS modaLitéS de caLcuL, LeS objectiFS et L’interprétation deS indicateurS  
appLicabLeS aux ServiceS mjpm et dpF

Les indicateurs, prévus par le décret budgétaire et comptable (art. R .314-28 et suivants) sont des 
outils permettant au financeur : 

 – d’apprécier la structure des charges d’un service, l’activité et le type de population accueillie ;
 – de comprendre les coûts de fonctionnement d’un service par rapport au service rendu ;
 – de comparer ces coûts de fonctionnement aux coûts de fonctionnement des autres services 
fournissant des prestations comparables et d’en apprécier le caractère justifié ou non ;

 – de mieux cerner, grâce à l’analyse des différentes composantes des indicateurs, les particula-
rités de chaque structure. 

L’objectif des indicateurs n’est donc pas de déterminer un tarif unique. Ce sont des outils au service 
du tarificateur pour l’aider à comprendre les coûts de fonctionnement d’un service par rapport au 
service rendu et ceux des services fournissant des prestations comparables et d’en apprécier le 
caractère justifié ou non. 

En effet, si un service a des résultats de plusieurs indicateurs qui sont éloignés de la moyenne 
et de la médiane, alors il devra justifier de façon circonstanciée que ses demandes budgétaires 
ne sont pas anormales. Ainsi, la démarche ne consiste pas à sanctionner de façon discrétionnaire 
et systématique un service dont les résultats de ces indicateurs paraîtraient au premier abord 
« anormaux », mais d’interroger le service sur le caractère justifié ou non de sa demande. Il peut 
y avoir des coûts différenciés parfaitement justifiés. L’objectif est d’essayer d’identifier ceux qui 
sont injustifiables et abusifs. Il ne faut donc pas avoir comme but systématique d’aligner tous les 
services sur les coûts moyens et médians car pour certains la différence de coûts est parfaitement 
justifiée. 

L’autorité de tarification doit donc analyser les différentes composantes des indicateurs pour lui 
permettre de mieux cerner les particularités de chaque structure et justifier les  écarts importants. 
C’est la raison pour laquelle l’autorité de tarification doit disposer d’une batterie d’indicateurs 
complémentaires entre eux. Le résultat d’un seul indicateur n’est pas révélateur et ne permet pas 
d’appréhender toutes les spécificités d’un service. Les indicateurs sont donc complémentaires entre 
eux. L’objectif de la démarche est de s’interroger sur la cohérence des résultats de ces différents 
indicateurs pour ensuite interroger la structure sur les éléments d’interprétation qu’elle a elle-même 
de ces résultats. Les indicateurs peuvent donc aussi être, pour le gestionnaire, une aide au pilotage 
de sa structure. 

Concernant les services MJPM et DPF, des indicateurs spécifiques ont été élaborés. Cette spécificité 
est liée à une méthode d’évaluation de l’activité reposant sur une cotation en points des mesures. 
Plus une mesure nécessite de travail plus le nombre de points affecté à cette mesure est important. 
Le différentiel de charge de travail repose sur trois critères : la nature de la mesure, le lieu d’exercice 
(domicile ou établissement) et la période d’exercice (ouverture, fermeture et gestion courante). 

L’appréciation de l’activité des associations ne se fait donc pas uniquement au regard du nombre 
de mesures, mais également au regard du nombre de points. Ainsi, la prise en compte de l’ensemble 
des mesures dans le cadre de la cotation permet d’obtenir le total des points d’un service, qui a 
pour but d’apprécier l’importance quantitative de l’activité et d’appréhender de manière plus précise 
la charge de travail qui pèse sur celui-ci. La valorisation par une cotation en points des charges de 
travail d’accompagnement des majeurs permet donc d’objectiver l’activité réelle des services. 

Le simple constat arithmétique du nombre de mesures décidées par les juges n’est pas suffisant 
pour argumenter une augmentation ou une baisse concomitante et symétrique des moyens 
alloués. En effet, un service peut avoir un accroissement du nombre de mesures de 10 % mais 
une augmentation des points de 5 % et inversement. L’augmentation réelle de la charge de travail 
du service s’apprécie donc au regard du nombre de points et non du nombre de mesures. Deux 
services peuvent avoir un nombre de mesures identiques mais un nombre de points très différent. 
Le seul indicateur de l’inflation du nombre de mesures est, par conséquent, trop frustre pour ajuster 
correctement les moyens des services à l’évolution réelle de leur activité et de leur charge de travail. 
La cotation permet donc d’ajuster les moyens au portefeuille de mesures.

Ce total de points est ensuite utilisée pour calculer une batterie d’indicateurs de nature différente : 
indicateurs de population, d’activité, de structure et financiers. Parallèlement à ces indicateurs 
construits à partir de la cotation des mesures, d’autres indicateurs communs à l’ensemble des 



MINISTÈRE DES AFFAIRES SOCIALES ET DE LA SANTÉ

BO Santé – Protection sociale – Solidarité no 2013/5 du 15 juin 2013, Page 807

établissements et services sociaux et médico-sociaux s’appliquent aux services MJPM et DPF : 
indicateur de qualification, indicateur de vieillesse technicité, temps actif mobilisable, indicateur du 
temps de formation. 

L’arrêté du 9 juillet 2009 fixant les indicateurs des services et leurs modes de calcul pris en 
application de l’article R. 314-29 du CASF précise la liste et les modalités de calcul des douze 
indicateurs applicables au secteur.

Parmi ces onze indicateurs figurent quatre indicateurs de référence : le poids moyen de la mesure 
majeur protégé, la valeur du point service, le nombre de points par ETP et le nombre de mesure 
moyenne par ETP. 

Les indicateurs de référence sont les indicateurs jugés les plus pertinents pour comparer les 
services entre eux et pour apprécier la charge de travail des services. Ils ne permettent pas, toutefois, 
à eux seuls d’expliquer certaines spécificités d’un service ou des écarts importants. Les indicateurs 
secondaires permettent donc d’effectuer une comparaison plus fine des services entre eux et de 
donner une explication objectivée des écarts. L’existence d’indicateurs secondaires correspond ainsi 
à la démarche globale d’utilisation des indicateurs comme de faisceaux d’indices qui n’ont d’intérêt 
que s’ils sont examinés les uns par rapport aux autres. 
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DIRECTION GENERALE
DE L'ACTION SOCIALE

Annexe 2

Services mandataires 
judiciaires à la protection 

des majeurs
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Etat Département CAF CARSAT CPAM MSA Service de 
l'ASPA Régimes spéciaux TOTAL

Alsace 45,63% 0,98% 47,66% 1,99% 1,80% 1,39% 0,56% 0% 100% 6 549

Aquitaine 33,63% 0,30% 48,47% 6,15% 1,65% 7,43% 2,15% 0,23% 100% 22 003

Auvergne 33,16% 0,61% 51,36% 4,53% 2,30% 6,40% 1,54% 0,10% 100% 9 454

Bourgogne 39,96% 1,09% 50,19% 1,63% 0,68% 5,17% 1,18% 0,10% 100% 10 883

Bretagne 40,91% 0,20% 44,38% 3,66% 2,10% 6,66% 1,88% 0,21% 100% 21 695

Centre 38,78% 0,51% 48,74% 3,07% 1,21% 5,48% 2,09% 0,12% 100% 16 355

Champagne-
Ardennes 29,66% 0,55% 57,67% 5,47% 1,60% 3,26% 1,80% 0% 100% 7 118

Corse 34,61% 1,67% 43,68% 9,07% 2,15% 2,86% 5,97% 0% 100% 419

Franche-Comté 41,91% 1,26% 47,76% 3,44% 1,36% 2,73% 1,39% 0,15% 100% 6 767

Ile-de-France 47,79% 0,19% 45,42% 3,57% 1,22% 0,43% 1,03% 0,36% 100% 28 969

Languedoc-
Roussillon 33,51% 0,14% 51,94% 6,20% 1,36% 4,85% 1,84% 0,17% 100% 13 202

Limousin 30,38% 0,76% 49,41% 3,75% 1,26% 11,83% 2,46% 0,15% 100% 5 944

Lorraine 36,20% 1,01% 54,82% 3,59% 1,29% 2,02% 0,89% 0,18% 100% 12 769

Midi-Pyrénées 34,05% 0,29% 50,08% 5,50% 1,78% 6,00% 1,68% 0,63% 100% 15 626

Nord-Pas-de Calais 34,13% 0,17% 56,46% 5,37% 0,78% 1,39% 1,65% 0,04% 100% 27 270

Basse-Nomandie 36,52% 0,67% 49,54% 5,14% 1,75% 4,78% 1,19% 0,40% 100% 11 858

Haute-Normandie 37,93% 0,33% 52,45% 4,16% 1,48% 1,64% 1,91% 0,09% 100% 11 795

Pays-de-la Loire 40,13% 0,15% 46,25% 3,79% 1,95% 5,59% 1,76% 0,38% 100% 20 028

Picardie 33,56% 0,85% 55,65% 5,86% 1,06% 1,90% 1,10% 0,02% 100% 11 187

Poitou-Charente 35,56% 0,66% 45,74% 4,42% 1,06% 9,38% 2,82% 0,36% 100% 14 313

Provence-Alpes-
Côte d'Azur 35,77% 0,58% 48,57% 8,55% 1,87% 2,19% 1,96% 0,49% 100% 17 289

Rhône-Alpes 43,75% 1,04% 46,31% 3,51% 1,87% 2,35% 1,06% 0,12% 100% 28 861

Guadeloupe 21,11% 0% 54,17% 13,95% 0,59% 0,15% 9,30% 0,74% 100% 1 355

Guyane 19,56% 0% 55,32% 8,33% 13,31% 0,69% 2,78% 0% 0% 864

Martinique 29,57% 0% 55,18% 9,15% 0% 2,44% 2,74% 0,91% 100% 328

Réunion 24,38% 0% 50,39% 15,00% 1,12% 1,19% 7,70% 0,22% 100% 2 687

Total région 37,90% 0,51% 49,40% 4,68% 1,53% 4,08% 1,68% 0,23% 100,00%                      325 588   

Répartition en % des personnes en fonction du type de revenus perçus et selon les financeurs publics

Régions
Répartition en % des personnes selon les financeurs publics

TOTAL
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse‐Normandie

27 Eure

76 Seine Maritime

Haute‐Normandie

44 Loire Atlantique

49 Maine‐et‐Loire

53 Mayenne

72 Sarthe

85 Vendée

Pays de Loire 

2 Aisne 

60 Oise
80 Somme

Picardie

16 Charente

17 Charente Maritime

79 Sèvres Deux

86 Vienne

Poitou‐Charentes

4 Alpes de Hautes Provences

5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes

13 Bouches du Rhônes

83 Var

84 Vaucluse

Provence‐Alpes‐Côte‐d'Azur 

1 Ain

7 Ardèche

26 Drôme

38 Isère

42 Loire

69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute

Rhône‐Alpes : 

France métropole hors DOM

Guadeloupe

Martinqiue

Guyane

Réunion

DOM

France (métropole et DOM)

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Poids moyen de 
la mesure 

majeur protégé

Valeur du point 
service

Valeur du point 
délégué du 
personnel

Valeur du point 
autres personnel

Valeur du point 
personnel

N ombre de 
points par ETP 

délégués

Nombre de 
points par ETP 

autres 
personnels

Nombre de 
points par ETP 

Nombre de 
mesure 

moyenne par 
ETP

Exercice 2012

Indicateurs financiers et relatifs au nombre de points‐ Valeurs moyennes

11,12 14,38 6,40 5,57 11,97 7 542 8 641 4 027 30,5
11,33 13,56 5,72 5,10 10,81 7 855 8 503 4 083 30,9
10,97 13,59 5,88 5,27 11,15 7 706 7 936 3 910 29,6
11,14 13,97 6,09 5,37 11,45 7 666 8 430 4 015 30,4
10,72 12,72 5,50 4,79 10,29 7 997 8 323 4 078 30,9
11,35 13,98 6,09 5,75 11,84 7 679 8 004 3 919 29,7
11,15 13,59 5,90 5,45 11,35 7 776 8 101 3 968 30,1
11,32 14,95 5,51 7,09 12,60 8 550,05 6 725,19 3 764,31 28,5
10,98 13,86 6,24 5,73 11,97 7 457,54 7 756,47 3 802,03 28,8
11,02 13,91 6,20 5,52 11,72 7 372,84 7 898,16 3 813,23 28,9
10,93 14,24 6,82 5,27 12,09 6 760,74 8 026,22 3 669,67 27,8
10,89 14,65 5,85 6,02 11,87 7 621,99 7 031,56 3 657,44 27,7
11,06 14,37 6,06 6,06 12,13 7 619,88 7 363,91 3 744,86 28,4
10,60 14,13 6,51 4,92 11,43 6 907 9 028 3 913 29,6
10,63 13,81 6,47 4,49 10,96 6 382 10 140 3 917 29,7
10,76 12,87 5,57 5,35 10,93 8 350 8 291 4 160 31,5
10,67 13,53 6,13 4,95 11,08 7 196 9 039 4 007 30,4
11,05 13,90 5,71 6,14 11,85 7 845 6 816 3 647 27,6
10,72 15,94 6,31 6,41 12,72 7 378 7 151 3 631 27,5
10,93 14,05 6,11 5,82 11,93 7 109 7 001 3 527 26,7
10,78 13,93 5,61 6,17 11,78 7 850 7 133 3 737 28,3
10,85 14,68 6,00 6,17 12,17 7 494 7 042 3 630 27,5
10,79 15,30 7,57 4,94 12,51 6 336 9 024 3 722 28,2
10,36 14,11 5,03 6,85 11,88 8 559 5 814 3 462 26,2
10,68 16,49 6,17 6,67 12,84 6 836 6 425 3 312 25,1
10,32 17,46 7,57 6,95 14,52 6 264 7 249 3 360 25,5
11,04 14,17 5,88 5,85 11,73 7 523 7 469 3 748 28,4
11,32 13,15 5,60 5,00 10,60 7 001 8 770 3 893 29,5

10,74 15,58 6,44 6,21 12,64 6 832 7 272 3 523 26,7

10,59 12,18 4,70 5,18 9,88 7 849 8 130 3 994 30,3
9,77 15,31 6,78 6,00 12,79 6 408 7 629 3 483 26,4
10,77 14,04 5,86 5,82 11,69 7 261 7 351 3 653 27,7
11,41 14,13 6,04 4,80 10,84 6 493 8 378 3 658 27,7
11,30 13,19 5,59 5,53 11,12 8 095 7 872 3 991 30,2
10,89 14,25 5,69 6,25 11,94 7 289 7 439 3 681 27,9
11,14 14,54 6,38 5,53 11,91 6 959 7 260 3 553 26,9
11,24 15,31 6,98 5,47 12,45 6 225 7 513 3 404 25,8

10,96 14,03 5,91 5,59 11,50 7 096 7 708 3 695 28,0

10,94 14,14 6,03 5,60 11,62 7 330 7 813 3 782 27,6

11,08 14,81 5,15 6,23 11,38 9 117 8 364 4 362 33,0
10,48 16,92 5,99 5,77 11,75 7 037 7 608 3 656 27,7
10,41 14,03 4,82 6,25 11,07 6 761 6 761 3 380 25,6
11,36 14,31 6,93 4,91 11,84 6 653 8 220 3 677 27,9

11,12 14,73 6,59 5,17 11,76 6 724 7 965 3 646 27,6

10,94 14,17 6,04 5,60 11,65 7 314 7 803 3 775 27,6

23
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse‐Normandie

27 Eure

76 Seine Maritime

Haute‐Normandie

44 Loire Atlantique

49 Maine‐et‐Loire

53 Mayenne

72 Sarthe

85 Vendée

Pays de Loire 

2 Aisne 

60 Oise
80 Somme

Picardie

16 Charente

17 Charente Maritime

79 Sèvres Deux

86 Vienne

Poitou‐Charentes

4 Alpes de Hautes Provences

5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes

13 Bouches du Rhônes

83 Var

84 Vaucluse

Provence‐Alpes‐Côte‐d'Azur 

1 Ain

7 Ardèche

26 Drôme

38 Isère

42 Loire

69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute

Rhône‐Alpes : 

France métropole hors DOM

Guadeloupe

Martinqiue

Guyane

Réunion

DOM

France (métropole et DOM)

Poids moyen de 
la mesure 

majeur protégé

Valeur du point 
service

Valeur du point 
délégué du 
personnel

Valeur du point 
autres personnel

Valeur du point 
personnel

N ombre de 
points par ETP 

délégués

Nombre de 
points par ETP 

autres 
personnels

Nombre de 
points par ETP 

Nombre de 
mesure 

moyenne par 
ETP

Exercice 2013

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Indicateurs financiers et relatifs au nombre de points‐ Valeurs moyennes

11,17 14,30 6,43 5,55 11,98 7 598 8 497 4 011 30,4
11,07 14,00 5,88 5,39 11,27 7 608 8 155 3 936 29,8
10,91 14,07 6,04 5,63 11,68 7 515 7 585 3 775 28,6
11,08 14,16 6,19 5,52 11,71 7 581 8 174 3 933 29,8
10,73 13,52 5,89 4,79 10,68 7 656 8 722 4 077 30,9
11,33 13,95 5,95 5,84 11,79 7 660 8 140 3 946 29,9
11,13 13,81 5,93 5,51 11,44 7 659 8 313 3 986 30,2
11,32 15,51 5,79 7,35 13,13 8 348,66 6 656,89 3 703,70 28,1
10,99 14,54 6,44 6,02 12,46 7 383,53 7 405,21 3 697,18 28,0
11,07 14,20 6,25 5,75 12,00 7 443,51 7 689,07 3 782,15 28,7
10,98 14,50 6,81 5,31 12,12 6 845,05 8 163,89 3 723,26 28,2
10,85 15,16 5,96 6,19 12,15 7 673,64 6 828,21 3 613,14 27,4
11,07 14,87 6,21 6,27 12,49 7 588,15 7 217,88 3 699,19 28,0
10,06 13,98 6,38 5,09 11,48 6 677 8 908 3 816 28,9
10,59 13,90 6,52 4,40 10,93 6 424 10 248 3 949 29,9
10,74 13,05 5,50 5,53 11,03 7 696 7 674 3 843 29,1
10,49 13,60 6,09 5,04 11,13 6 937 8 747 3 869 29,3
11,07 14,17 5,90 6,23 12,13 7 422 6 957 3 591 27,2
10,86 15,54 6,17 6,28 12,45 7 877 7 314 3 792 28,7
10,92 14,28 6,16 5,90 12,06 7 015 6 944 3 490 26,4
10,76 14,30 5,70 6,46 12,16 7 593 6 793 3 585 27,2
10,89 14,73 6,02 6,22 12,24 7 514 7 045 3 636 27,5
10,74 15,64 7,81 5,03 12,84 6 308 8 808 3 676 27,8
10,51 14,33 4,94 6,97 11,90 8 614 5 983 3 530 26,7
10,81 16,14 5,86 6,56 12,41 7 190 6 477 3 407 25,8
10,48 17,32 7,40 6,74 14,15 6 452 7 683 3 507 26,6
11,05 14,24 6,06 5,71 11,77 7 689 7 424 3 777 28,6
11,12 13,19 5,51 5,07 10,57 7 149 8 639 3 912 29,6

10,80 15,50 6,34 6,12 12,46 7 038 7 378 3 602 27,3

10,61 13,12 5,30 5,31 10,61 7 325 7 917 3 805 28,8
9,96 15,01 6,59 5,87 12,46 6 586 7 842 3 580 27,1
10,83 14,05 5,81 5,81 11,61 7 395 7 327 3 680 27,9
11,67 13,74 6,08 4,49 10,57 6 580 8 990 3 799 28,8
11,43 13,31 5,64 5,61 11,25 8 294 8 058 4 087 31,0
10,92 14,66 5,74 6,22 11,97 7 212 7 354 3 641 27,6
11,10 15,40 6,80 5,69 12,50 6 801 7 435 3 552 26,9
11,35 15,09 6,62 5,51 12,13 6 464 7 715 3 517 26,6

11,06 14,17 5,97 5,54 11,51 7 117 7 843 3 731 28,3

10,97 14,41 6,14 5,70 11,84 7 302 7 783 3 767 27,5

11,04 14,42 4,80 6,34 11,14 8 391 8 465 4 214 31,9
9,80 13,89 4,87 4,86 9,73 8 126 6 036 3 463 26,2
10,46 14,41 5,65 5,82 11,47 6 301 8 357 3 592 27,2
11,40 13,87 6,57 4,85 11,42 7 099 8 829 3 935 29,8

10,98 13,92 6,17 4,93 11,10 7 200 8 076 3 806 28,8

10,96 14,42 6,15 5,70 11,85 7 293 7 773 3 763 27,5
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse‐Normandie

27 Eure

76 Seine Maritime

Haute‐Normandie

44 Loire Atlantique

49 Maine‐et‐Loire

53 Mayenne

72 Sarthe

85 Vendée

Pays de Loire 

2 Aisne 

60 Oise
80 Somme

Picardie

16 Charente

17 Charente Maritime

79 Sèvres Deux

86 Vienne

Poitou‐Charentes

4 Alpes de Hautes Provences

5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes

13 Bouches du Rhônes

83 Var

84 Vaucluse

Provence‐Alpes‐Côte‐d'Azur 

1 Ain

7 Ardèche

26 Drôme

38 Isère

42 Loire

69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute

Rhône‐Alpes : 

France métropole hors DOM

Guadeloupe

Martinqiue

Guyane

Réunion

DOM

France (métropole et DOM)

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Poids moyen de 
la mesure 

majeur protégé

Valeur du point 
service

Valeur du point 
délégué du 
personnel

Valeur du point 
autres personnel

Valeur du point 
personnel

N ombre de 
points par ETP 

délégués

Nombre de 
points par ETP 

autres 
personnels

Nombre de 
points par ETP 

Nombre de 
mesure 

moyenne par 
ETP

Indicateurs financiers et relatifs au nombre de points‐ Valeurs médianes

Exercice 2012

11,06 13,72 6,24 5,59 11,47 7 502 8 669 4 148 31,4
11,22 13,66 5,66 5,14 10,80 7 907 8 446 4 080 30,9
10,85 14,62 6,42 5,73 12,15 7 591 7 919 3 876 29,4
10,96 13,93 6,07 5,47 11,43 7 643 8 147 4 080 30,9
10,79 13,77 5,44 4,96 10,53 7 799 8 443 3 992 30,2
11,52 12,86 5,70 5,29 11,00 7 602 8 516 4 098 31,0
11,19 13,31 5,52 5,13 10,76 7 624 8 479 4 045 30,6
11,40 14,80 5,38 6,23 12,40 8 582 6 896 3 928 29,8
10,01 13,05 5,49 5,40 10,89 7 495 7 346 3 750 28,4
11,00 13,95 6,19 5,53 11,72 7 382 7 906 3 817 28,9
10,93 14,06 6,34 5,39 11,73 7 106 7 870 3 723 28,2
10,82 14,61 5,75 6,02 11,80 7 622 7 041 3 681 27,9
10,93 14,18 5,57 5,73 11,73 7 706 7 474 3 799 28,8
10,43 15,20 7,09 5,16 12,01 6 675 9 111 3 972 30,1
10,32 14,42 6,35 4,95 10,87 6 384 9 004 3 974 30,1
10,76 12,85 5,56 5,35 10,91 8 386 8 297 4 161 31,5
10,73 13,78 6,35 5,08 11,13 6 761 8 641 3 990 30,2
10,95 13,30 5,09 6,20 11,00 8 054 6 777 3 610 27,4
10,86 15,88 6,28 6,07 12,54 7 389 7 435 3 589 27,2
10,93 14,02 6,12 5,77 11,89 7 139 7 017 3 524 26,7
9,12 14,13 5,65 5,60 11,55 7 826 7 586 3 837 29,1
10,94 14,30 5,95 6,17 11,97 7 669 7 202 3 617 27,4
10,85 15,89 8,69 5,22 13,03 6 366 9 549 3 745 28,4
10,36 14,11 5,03 6,85 11,88 8 559 5 814 3 462 26,2
10,78 16,80 6,20 6,85 13,05 6 751 6 232 3 292 24,9
10,54 17,14 7,49 7,27 14,53 6 199 7 196 3 284 24,9
12,16 14,25 5,46 5,39 10,13 7 588 7 417 3 661 27,7
11,36 13,22 5,58 5,03 10,76 6 977 8 524 3 956 30,0

10,93 14,18 6,10 5,56 11,56 6 808 7 847 3 663 27,8

10,33 11,05 4,95 4,35 9,23 7 876 8 519 3 917 29,7
9,92 15,04 6,73 5,89 12,62 6 536 7 839 3 564 27,0
10,99 14,04 6,01 5,49 11,50 7 104 7 481 3 781 28,6
10,82 14,17 6,37 5,34 11,53 6 575 7 674 3 639 27,6
11,73 14,41 5,52 5,01 10,87 7 677 9 120 3 864 29,3
11,13 14,34 5,59 6,30 12,07 7 345 7 496 3 698 28,0
11,11 14,85 6,47 5,58 12,05 6 833 7 799 3 604 27,3
11,51 15,03 6,84 5,40 12,20 4 898 6 367 2 768 21,0
11,11 14,32 6,01 5,62 11,73 7 104 7 513 3 698 28,0

11,02 14,36 6,16 5,13 11,83 7 026 7 648 3 741 28,0

10,82 16,24 5,82 6,44 12,26 8 208 7 611 3 946 29,9

10,53 16,81 5,92 5,73 11,65 7 782 8 134 3 974 30,1

10,41 14,03 4,82 6,25 11,07 6 761 6 761 3 380 25,6

11,75 14,05 6,66 4,77 11,45 6 918 8 724 3 891 29,5

11,02 14,76 6,06 5,14 11,07 6 761 7 628 3 527 26,7

11,07 14,36 6,17 5,29 11,75 7 193 7 826 3 755 28,1
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse‐Normandie

27 Eure

76 Seine Maritime

Haute‐Normandie

44 Loire Atlantique

49 Maine‐et‐Loire

53 Mayenne

72 Sarthe

85 Vendée

Pays de Loire 

2 Aisne 

60 Oise
80 Somme

Picardie

16 Charente

17 Charente Maritime

79 Sèvres Deux

86 Vienne

Poitou‐Charentes

4 Alpes de Hautes Provences

5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes

13 Bouches du Rhônes

83 Var

84 Vaucluse

Provence‐Alpes‐Côte‐d'Azur 

1 Ain

7 Ardèche

26 Drôme

38 Isère

42 Loire

69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute
Rhône‐Alpes : 

France métropole hors DOM

Guadeloupe

Martinqiue

Guyane

Réunion

DOM

France (métropole et DOM)

Nombre total d'ETP

Exercice 2012 Exercice 2013

Indicateur de 
formation

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Indicateurs relatifs au personnel‐ Nbre d'ETP et valeurs moyennes

% ETP autres 
personnels

% d'ETP délégués à 
la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP délégués 
à la tutelle

194,8 53,4% 46,6% 27,0 199,5 52,8% 47,2% 41,5
111,5 52,0% 48,0% 57,7 117,9 51,7% 48,3% 55,9
94,4 50,7% 49,3% 45,9 100,4 50,2% 49,8% 21,2
400,7 52,4% 47,6% 39,8 417,7 51,9% 48,1% 40,8
122,8 51,0% 49,0% 13,3 126,3 53,3% 46,7% 34,3
280,3 51,0% 49,0% 29,1 288,8 51,5% 48,5% 39,1
403,2 51,0% 49,0% 24,3 415,1 52,0% 48,0% 37,6
203,5 44,0% 56,0% 63,8 211,2 44,4% 55,6% 43,8
181,7 51,0% 49,0% 49,5 188,9 50,1% 49,9% 11,4
83,4 51,7% 48,3% 24,0 86,9 50,8% 49,2% 17,3
123,9 54,3% 45,7% 105,0 125,1 54,4% 45,6% 85,0
122,9 48,0% 52,0% 41,3 125,4 47,1% 52,9% 48,1
715,3 49,1% 50,9% 59,3 737,5 48,7% 51,3% 40,5
107,1 56,7% 43,3% 55,3 114,1 57,2% 42,8% 68,0
121,6 61,4% 38,6% 88,8 123,2 61,5% 38,5% 54,4
136,3 49,8% 50,2% 18,2 147,4 49,9% 50,1% 18,8
365,0 55,7% 44,3% 55,2 384,6 55,8% 44,2% 46,3
104,7 46,5% 53,5% 45,5 107,7 48,4% 51,6% 29,2
187,5 49,2% 50,8% 15,3 185,2 48,1% 51,9% 14,7
124,0 49,6% 50,4% 41,4 127,5 49,7% 50,3% 40,5
101,2 47,6% 52,4% 21,2 108,2 47,2% 52,8% 39,9
517,4 48,4% 51,6% 28,7 528,5 48,4% 51,6% 29,1
34,7 58,7% 41,3% 47,1 35,5 58,3% 41,7% 67,3
22,3 40,4% 59,6% 72,2 22,6 41,0% 59,0% 101,6
187,2 48,5% 51,5% 60,8 188,3 47,4% 52,6% 53,0
183,8 53,6% 46,4% 77,2 183,8 54,4% 45,6% 47,7
119,3 49,8% 50,2% 64,8 122,7 49,1% 50,9% 87,3
99,7 55,6% 44,4% 56,3 102,2 54,7% 45,3% 35,7

646,9 51,6% 48,4% 65,1 655,1 51,2% 48,8% 56,9

90,8 50,9% 49,1% 101,9 100,3 51,9% 48,1% 61,0
76,3 54,4% 45,6% 30,8 76,3 54,4% 45,6% 23,4
140,8 50,3% 49,7% 40,8 143,1 49,8% 50,2% 22,2
189,2 56,3% 43,7% 39,6 199,5 57,7% 42,3% 38,2
155,0 49,3% 50,7% 24,0 157,1 49,3% 50,7% 50,9
230,7 50,5% 49,5% 16,7 236,7 50,5% 49,5% 22,3
89,9 51,1% 48,9% 34,4 89,8 52,2% 47,8% 31,7
97,0 54,7% 45,3% 61,8 97,5 54,4% 45,6% 71,3

1 069,8 52,1% 47,9% 39,0 1 100,2 52,4% 47,6% 38,2

11 305,7 51,6% 48,4% 47,9 11 683,2 51,6% 48,4% 38,4

41,8 47,8% 52,2% 60,9 45,8 50,2% 49,8% 51,7
23,1 51,9% 48,1% 53,3 30,5 42,6% 57,4% 117,5
12,6 50,0% 50,0% 201,6 12,4 57,0% 43,0% 24,0
101,5 55,3% 44,7% 28,3 101,9 55,4% 44,6% 21,2

179,0 52,7% 47,3% 50,0 190,6 52,2% 47,8% 41,0

11 416,1 51,6% 48,4% 48,0 11 801,4 51,6% 48,4% 38,5
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67 Rhin (Bas)

68 Rhin (Haut)

Alsace

24 Dordogne

33 Gironde

40 Landes
47 Lot‐et‐Garonne
64 Pyrénées Atlantiques

Aquitaine

3 Allier

15 Cantal

43 Loire (Haute)

63 Puy de Dome

Auvergne

21 Côte d'Or

58 Nièvre

71 Saône Loire

89 Yonne

Bourgogne

22 Côtes d'Armor

29 Finistère

35 Ille et Vilaine

56 Morbihan

Bretagne

18 Cher

28 Eure et Loir

36 Indre

37 Indre‐et‐Loire

41 Loir et Cher

45 Loiret

Centre 

8 Ardennes

10 Aube

51 Marne

52 Marne Haute

Champagne‐Ardennes

2A Corse du Sud

2B Corse Haute

Corse 

6,50 65,8% 34,2% 50,01 6,74 67,4% 32,6% 28,58
6,80 66,5% 33,5% 97,00 13,88 61,4% 38,6% 53,57
6,80 66,5% 33,5% 96,77 8,29 67,0% 33,0% 38,73
25,63 49,1% 50,9% 7,62 26,13 49,6% 50,4% 11,85
50,53 51,1% 48,9% 23,77 52,78 51,6% 48,4% 25,37
101,80 42,8% 57,2% 11,83 102,51 42,8% 57,2% 24,62
21,38 52,6% 47,4% 40,47 21,88 51,6% 48,4% 29,83
57,15 43,8% 56,2% 54,28 57,15 43,8% 56,2% 35,17
38,63 49,9% 50,1% 23,77 40,88 49,6% 50,4% 21,48
22,28 45,8% 54,2% 23,26 22,98 46,6% 53,4% 28,29
23,95 50,2% 49,8% 105,75 25,74 49,2% 50,8% 83,03
24,93 47,7% 52,3% 24,64 24,70 47,6% 52,4% 12,46
43,13 51,9% 48,1% 32,53 42,92 51,5% 48,5% 13,63
30,88 50,2% 49,8% 30,30 31,36 49,9% 50,1% 18,87
32,94 57,7% 42,3% 57,95 35,94 55,7% 44,3% 46,90
12,89 57,8% 42,2% 48,66 14,53 49,4% 50,6% 31,72
20,50 52,7% 47,3% 27,59 22,20 53,2% 46,8% 17,76
6,57 50,5% 49,5% 58,10 7,74 51,7% 48,3% 11,37
14,17 53,0% 47,0% 49,32 15,79 52,9% 47,1% 23,38
49,10 53,6% 46,4% 67,68 50,20 53,7% 46,3% 42,66
118,78 53,3% 46,7% 56,80 121,03 53,4% 46,6% 33,62
89,92 51,3% 48,7% 66,36 93,16 51,1% 48,9% 66,49
24,10 51,0% 49,0% 48,54 24,00 52,1% 47,9% 42,68
61,81 51,9% 48,1% 63,04 62,33 52,6% 47,4% 42,67
14,20 51,2% 48,8% 20,43 14,60 54,3% 45,7% 8,05
15,70 50,5% 49,5% 66,59 15,80 54,2% 45,8% 47,47
15,09 48,8% 51,2% 105,14 15,09 48,8% 51,2% 104,80
21,90 51,6% 48,4% 27,98 27,40 51,6% 48,4% 36,23
66,20 54,4% 45,6% 14,78 69,20 52,0% 48,0% 40,00
11,07 44,4% 55,6% 40,49 10,00 42,3% 57,7% 80,50
15,29 50,3% 49,7% 42,58 15,49 51,9% 48,1% 38,25
32,83 48,5% 51,5% 57,06 34,96 49,7% 50,3% 47,16
31,10 62,4% 37,6% 62,00 31,10 62,4% 37,6% 78,91
4,30 52,6% 47,4% 26,32 5,30 53,0% 47,0% 40,91
22,15 46,5% 53,5% 51,15 23,40 46,6% 53,4% 17,65
21,15 52,2% 47,8% 56,53 21,90 52,0% 48,0% 40,59
6,00 46,7% 53,3% 214,29 6,00 46,7% 53,3% 71,43
7,75 54,7% 45,3% 101,49 9,50 55,4% 44,6% 58,33
6,50 53,8% 46,2% 128,57 8,00 54,5% 45,5% 66,67

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Indicateurs relatifs au personnel‐ Valeurs médianes

Exercice 2012 Exercice 2013

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP
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25 Doubs

39 Jura

70 Saône Haute

90 Territ. de Belfort

Franche‐Comté

75 Paris

77 Seine Marne

78 Yvelines

91 Essonne

92 Seine Hauts de

93 Seine St Denis

94 Val de Marne

95 Val d'oise

Ile de France

11 Aude

30 Gard

34 Hérault

48 Lozère

66 Pyrénées Orient.

Languedoc‐Roussillon

19 Corrèze

23 Creuse

87 Vienne (Haute)
Limousin 

54 Meurthe‐et‐Moselle

55 Meuse

57 Moselle

88 Vosges

Lorraine 

9 Ariège

12 Aveyron

31 Garonne (Haute)

32 Gers

46 Lot
65 Pyrénées Hautes

81 Tarn

82 Tarn et Garonne

Midi‐Pyrénées

59 Nord

62 Pas‐de‐Calais

Nord‐Pas de Calais 

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Indicateurs relatifs au personnel‐ Valeurs médianes

Exercice 2012 Exercice 2013

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

15,52 61,0% 39,0% 57,70 17,71 60,8% 39,2% 42,19
58,90 53,3% 46,7% 47,77 58,90 53,3% 46,7% 47,77
30,14 53,7% 46,3% 42,74 30,60 55,8% 44,2% 46,52
28,47 52,9% 47,1% 16,68 28,47 55,1% 44,9% 9,55
23,31 55,5% 44,5% 47,77 24,49 56,1% 43,9% 41,53
10,30 50,1% 49,9% 81,33 11,42 51,6% 48,4% 66,67
37,34 53,2% 46,8% 60,77 34,80 53,0% 47,0% 62,28
33,10 59,3% 40,7% 44,13 32,90 58,9% 41,1% 39,16
29,40 51,7% 48,3% 71,29 31,10 52,2% 47,8% 51,50
12,00 55,6% 44,4% 70,81 13,00 55,6% 44,4% 54,07
17,74 49,7% 50,3% 39,06 19,25 50,0% 50,0% 37,28
22,60 52,2% 47,8% 43,90 24,30 52,7% 47,3% 38,22
22,30 52,8% 47,2% 84,21 24,10 53,9% 46,1% 54,55
20,65 52,4% 47,6% 69,63 22,84 52,7% 47,3% 54,03
34,63 47,8% 52,2% 42,25 34,75 50,8% 49,2% 33,39
7,05 56,6% 43,4% 57,49 7,90 53,9% 46,1% 34,35
28,00 52,8% 47,2% 60,90 28,00 51,6% 48,4% 73,04
15,60 48,7% 51,3% 98,00 15,90 47,8% 52,2% 25,20
40,62 48,1% 51,9% 78,22 42,12 47,6% 52,4% 32,20
18,22 51,4% 48,6% 60,00 18,20 51,3% 48,7% 33,71
24,20 52,9% 47,1% 78,56 24,95 50,6% 49,4% 47,67
7,84 58,1% 41,9% 93,14 7,99 54,9% 45,1% 43,50
13,70 50,8% 49,2% 41,48 13,50 50,8% 49,2% 18,81
13,47 54,6% 45,4% 64,18 13,37 52,2% 47,8% 31,36
28,40 52,7% 47,3% 47,68 31,00 53,1% 46,9% 50,81
31,19 46,0% 54,0% 86,27 31,44 46,5% 53,5% 48,86
32,14 48,2% 51,8% 48,00 34,60 48,1% 51,9% 29,46
39,11 55,4% 44,6% 94,25 40,11 54,5% 45,5% 97,56
32,14 50,5% 49,5% 50,00 34,60 50,5% 49,5% 50,00
16,56 42,4% 57,6% 116,15 18,84 43,1% 56,9% 110,70
17,47 49,8% 50,2% 42,00 17,47 43,0% 57,0% 30,84
28,54 51,9% 48,1% 30,16 28,50 51,9% 48,1% 26,08
38,89 48,8% 51,2% 10,92 38,95 48,7% 51,3% 10,34
28,51 47,0% 53,0% 107,75 28,50 47,0% 53,0% 89,42
24,55 49,0% 51,0% 58,49 24,70 45,7% 54,3% 50,38
24,08 49,2% 50,8% 26,92 24,28 48,1% 51,9% 33,73
26,59 51,3% 48,7% 40,17 27,67 48,9% 51,1% 12,63
24,69 49,3% 50,7% 38,61 25,09 48,1% 51,9% 32,29
70,80 54,0% 46,0% 45,28 81,30 54,0% 46,0% 24,63
70,30 58,1% 41,9% 29,65 79,05 55,7% 44,3% 13,07
70,55 55,8% 44,2% 39,65 80,18 54,5% 45,5% 21,48
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse‐Normandie

27 Eure

76 Seine Maritime

Haute‐Normandie

44 Loire Atlantique

49 Maine‐et‐Loire

53 Mayenne

72 Sarthe

85 Vendée

Pays de Loire 

2 Aisne 

60 Oise
80 Somme

Picardie

16 Charente

17 Charente Maritime

79 Sèvres Deux

86 Vienne

Poitou‐Charentes

4 Alpes de Hautes Provences

5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes

13 Bouches du Rhônes

83 Var

84 Vaucluse

Provence‐Alpes‐Côte‐d'Azur 

1 Ain

7 Ardèche

26 Drôme

38 Isère

42 Loire

69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute

Rhône‐Alpes : 

France métropole hors DOM

Guadeloupe

Martinqiue

Guyane

Réunion

DOM

France (métropole et DOM)

Services mandataires judiciaires à la protection des majeurs

Indicateurs relatifs au personnel‐ Valeurs médianes

Exercice 2012 Exercice 2013

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP délégués 
à la tutelle

% ETP autres 
personnels

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

71,14 53,1% 46,9% 17,84 71,14 52,6% 47,4% 41,70
55,76 51,6% 48,4% 70,83 58,93 51,5% 48,5% 62,47
32,01 51,1% 48,9% 59,87 36,00 50,6% 49,4% 32,97
50,07 52,6% 47,4% 38,93 53,04 51,9% 48,1% 34,25
23,00 48,0% 52,0% 9,88 23,20 55,4% 44,6% 29,69
62,07 51,9% 48,1% 24,00 61,97 53,0% 47,0% 44,27
27,10 51,0% 49,0% 21,74 27,20 54,2% 45,8% 34,55
29,85 42,3% 57,7% 60,18 32,05 44,3% 55,7% 34,00
20,63 51,3% 48,7% 54,04 20,60 52,4% 47,6% 11,28
41,72 51,7% 48,3% 24,50 43,45 50,8% 49,2% 17,93
61,93 52,6% 47,4% 102,65 62,54 53,7% 46,3% 66,45
32,75 48,3% 51,7% 21,06 32,45 46,8% 53,2% 44,93
32,83 49,8% 50,2% 47,13 34,84 50,6% 49,4% 23,45
27,55 59,8% 40,2% 64,10 30,56 59,4% 40,6% 79,97
43,95 56,9% 43,1% 89,81 44,95 57,3% 42,7% 51,45
68,14 49,8% 50,2% 19,74 73,71 50,0% 50,0% 18,25
43,95 56,9% 43,1% 66,03 44,95 57,3% 42,7% 51,45
19,54 46,1% 53,9% 45,11 20,50 48,3% 51,7% 30,51
44,55 50,2% 49,8% 14,69 44,91 50,2% 49,8% 12,56
61,98 49,7% 50,3% 41,40 63,73 49,8% 50,2% 40,30
5,35 47,7% 52,3% 0,00 6,60 46,9% 53,1% 11,63
19,54 47,6% 52,4% 21,26 20,76 48,3% 51,7% 23,26
15,31 60,0% 40,0% 27,85 15,31 61,1% 38,9% 83,06
22,25 40,4% 59,6% 72,22 22,57 41,0% 59,0% 101,62
37,00 48,0% 52,0% 55,75 36,80 47,0% 53,0% 34,41
58,70 53,0% 47,0% 79,73 59,50 53,9% 46,1% 49,14
13,10 52,1% 47,9% 78,95 14,30 52,5% 47,5% 57,47
20,20 55,8% 44,2% 58,34 20,45 55,2% 44,8% 32,41

21,83 53,3% 46,7% 65,11 22,48 52,6% 47,4% 49,57

22,80 54,0% 46,0% 40,24 28,80 52,6% 47,4% 19,61
38,15 54,5% 45,5% 28,75 38,15 54,5% 45,5% 23,00
55,00 48,3% 51,7% 45,72 56,50 47,5% 52,5% 24,59
24,52 52,8% 47,2% 33,41 25,72 53,2% 46,8% 37,61
17,00 54,3% 45,7% 31,25 17,04 54,5% 45,5% 46,14
36,00 50,3% 49,7% 30,72 36,00 50,3% 49,7% 32,71
44,95 53,0% 47,0% 38,65 44,90 53,6% 46,4% 34,37
13,80 56,5% 43,5% 24,00 15,80 55,7% 44,3% 59,17
27,01 53,3% 46,7% 32,50 28,80 52,6% 47,4% 32,71

26,71 51,4% 48,6% 47,15 26,76 51,5% 48,5% 26,61

20,90 48,5% 51,5% 43,50 22,90 50,2% 49,8% 37,16
11,55 51,5% 48,5% 51,94 15,25 42,5% 57,5% 106,46
12,60 50,0% 50,0% 201,59 12,40 57,0% 43,0% 24,05
24,44 55,8% 44,2% 22,10 24,15 56,9% 43,1% 0,00

15,00 53,8% 46,2% 48,00 15,00 56,7% 43,3% 24,05

26,71 51,4% 48,6% 47,15 26,76 51,5% 48,5% 26,61

47
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DIRECTION GENERALE
DE L'ACTION SOCIALE

Annexe 3

Services Délégués 
aux prestations
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CAF MSA CRAM Régime spécial TOTAL

Alsace 99,0% 1,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Aquitaine 93,5% 6,5% 0,00% 0% 100,0%

Bourgogne 97,3% 2,7% 0,00% 0% 100,0%

Bretagne 96,0% 3,6% 0,00% 0% 100,0%

Centre 97,9% 2,0% 0,00% 0% 100,0%

Champagne-Ardennes 95,7% 4,3% 0,00% 0% 100,0%

Corse 100,0% 0,0% 0,00% 0% 100,0%

Franche-Comté 97,6% 2,4% 0,00% 0% 100,0%

Ile-de-France 98,6% 1,2% 0,21% 0% 100,0%

Languedoc-Roussillon 98,2% 1,8% 0,00% 0% 100,0%

Limousin 94,4% 5,6% 0,00% 0% 100,0%

Lorraine 99,1% 0,9% 0,00% 0% 100,0%

Midi-Pyrénées 98,6% 1,2% 0,00% 0% 100,0%

Nord-Pas-de Calais 99,4% 0,6% 0,00% 0% 100,0%

Basse-Nomandie 93,4% 6,6% 0,00% 0% 100,0%

Haute-Normandie 98,6% 1,3% 0,00% 0% 100,0%

Pays-de-la Loire 96,2% 3,6% 0,00% 0% 100,0%

Picardie 97,7% 2,3% 0,00% 0% 100,0%

Poitou-Charente 94,9% 5,1% 0,00% 0% 100,0%

Provence-Alpes-Côte
d'Azur 80,1% 19,9% 0,00% 0% 100,0%

Rhône-Alpes 96,7% 13,4% 0,31% 0% 110,4%

Total National 81,8% 18,2% 0,0% 0,0% 100,0%

Départements

Répartition des familles en fonction de la prestation sociale perçue et selon les financeurs publics

Répartition en % des familles selon les financeurs publics
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67 Rhin (Bas)
68 Rhin (Haut)
Alsace
24 Dordogne
33 Gironde
40 Landes
47 Lot-et-Garonne
64 Pyrénées Atlantiques
Aquitaine
3 Allier
15 Cantal
43 Loire (Haute)
63 Puy de Dome
Auvergne
21 Côte d'Or
58 Nièvre
71 Saône Loire
89 Yonne
Bourgogne
22 Côtes d'Armor
29 Finistère
35 Ille et Vilaine
56 Morbihan
Bretagne
18 Cher
28 Eure et Loir
36 Indre
37 Indre-et-Loire
41 Loir et Cher
45 Loiret
Centre
8 Ardennes
10 Aube
51 Marne
52 Marne Haute
Champagne-Ardennes
2A Corse du Sud
2B Corse Haute
Corse

15,4 63,6% 36,4% 12,2 15,4 63,6% 36,4% 45,9
7,5 64,4% 35,6% 58,3 7,5 64,0% 36,0% 43,8
22,9 63,9% 36,1% 27,4 22,9 63,8% 36,2% 45,2
11,7 60,6% 39,4% 13,0 11,3 60,1% 39,9% 57,5
15,9 62,9% 37,1% 25,7 16,0 56,9% 43,1% 8,7
7,0 50,3% 49,7% 61,1 7,3 52,3% 47,7% 6,1
7,3 63,4% 36,6% 73,0 5,8 54,0% 46,0% 63,5
11,1 65,7% 34,3% 21,1 11,2 61,6% 38,4% 26,1
52,9 61,4% 38,6% 32,4 51,6 57,6% 42,4% 29,3
10,2 49,0% 51,0% 29,2 10,3 48,7% 51,3% 10,0
2,9 48,3% 51,7% 42,9 2,6 53,2% 46,8% 42,9
3,7 53,7% 46,3% 16,9 4,1 56,6% 43,4% 13,9
0 0 0 0 0 0 0 0

16,9 49,9% 50,1% 28,5 16,9 51,3% 48,7% 16,3
9,9 60,7% 39,3% 17,2 9,8 60,0% 40,0% 25,6
3,0 50,0% 50,0% 114,7 2,8 46,4% 53,6% 150,8
4,7 53,2% 46,8% 0,0 4,7 53,2% 46,8% 0,0
4,6 78,3% 21,7% 0,0 4,6 78,3% 21,7% 0,0
22,2 61,3% 38,7% 20,2 21,9 60,6% 39,4% 26,1
13,0 56,5% 43,5% 9,5 12,8 57,0% 43,0% 8,3
14,8 60,7% 39,3% 44,0 15,0 61,2% 38,8% 39,1
9,9 56,6% 43,4% 77,1 9,9 56,6% 43,4% 75,0
5,9 57,6% 42,4% 52,9 5,9 57,6% 42,4% 41,2
43,6 58,1% 41,9% 42,6 43,6 58,4% 41,6% 38,5
5,4 55,6% 44,4% 34,0 5,4 55,6% 44,4% 68,0
12,2 49,0% 51,0% 45,0 12,3 48,8% 51,2% 46,7
1,9 52,6% 47,4% 22,0 1,9 52,6% 47,4% 14,0
11,6 47,4% 52,6% 14,6 10,3 48,5% 51,5% 24,0
2,7 74,1% 25,9% 28,0 2,7 74,1% 25,9% 90,0
8,9 56,8% 43,2% 75,2 8,8 53,3% 46,7% 78,7
42,7 52,8% 47,2% 40,4 41,4 52,4% 47,6% 53,8
5,2 57,7% 42,3% 40,0 4,6 54,3% 45,7% 40,0
5,8 62,1% 37,9% 83,3 5,8 63,8% 36,2% 0,0
12,3 56,9% 43,1% 59,1 12,1 56,2% 43,8% 42,9
5,3 56,1% 43,9% 43,1 4,8 51,9% 48,1% 88,0
28,6 58,0% 42,0% 58,1 27,3 56,7% 43,3% 39,5
1,8 55,6% 44,4% 200,0 0,9 55,6% 44,4% 156,0
0 0 0 0 0 0 0 0

1,8 55,6% 44,4% 200,0 0,9 55,6% 44,4% 156,0

Services Délégués aux prestations familiales

% ETP autres 
personnels

% d'ETP 
délégués

Nombre total 
d'ETP

Exercice 2012

Indicateur de 
formation

Informations relatives au personnel-Moyennes

% ETP autres 
personnels

Exercice 2013

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP 
délégués
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25 Doubs
39 Jura
70 Saône Haute
90 Territ. de Belfort
Franche-Comté
75 Paris
77 Seine Marne
78 Yvelines
91 Essonne
92 Seine Hauts de
93 Seine St Denis
94 Val de Marne
95 Val d'oise
Ile de France
11 Aude
30 Gard
34 Hérault
48 Lozère
66 Pyrénées Orient.
Languedoc-Roussillon
19 Corrèze
23 Creuse

87 Vienne (Haute)
Limousin
54 Meurthe-et-Moselle
55 Meuse
57 Moselle
88 Vosges
Lorraine

9 Ariège
12 Aveyron
31 Garonne (Haute)
32 Gers
46 Lot
65 Pyrénées Hautes
81 Tarn
82 Tarn et Garonne
Midi-Pyrénées
59 Nord
62 Pas-de-Calais
Nord-Pas de Calais 

Services Délégués aux prestations familiales

% ETP autres 
personnels

% d'ETP 
délégués

Nombre total 
d'ETP

Exercice 2012

Indicateur de 
formation

Informations relatives au personnel-Moyennes

% ETP autres 
personnels

Exercice 2013

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP 
délégués

11,8 55,3% 44,7% 12,3 11,8 55,3% 44,7% 13,8
5,7 73,7% 26,3% 47,6 5,7 73,7% 26,3% 47,6
11,7 52,0% 48,0% 8,5 11,7 52,0% 48,0% 31,1
6,0 48,3% 51,7% 8,3 5,0 48,4% 51,6% 10,0
35,2 56,0% 44,0% 18,1 34,1 56,3% 43,7% 26,3
9,8 56,9% 43,1% 107,1 9,9 56,7% 43,3% 107,1
24,0 56,3% 43,8% 84,7 24,0 56,3% 43,8% 40,7
19,7 54,8% 45,2% 76,9 19,7 54,8% 45,2% 50,6
39,8 68,1% 31,9% 20,1 39,8 68,2% 31,8% 12,6
18,5 60,6% 39,4% 38,6 19,6 63,1% 36,9% 19,2
21,0 54,8% 45,2% 18,6 21,0 54,8% 45,2% 16,5
19,3 49,3% 50,7% 18,9 19,6 48,5% 51,5% 21,1
14,8 44,6% 55,4% 14,8 15,8 48,1% 51,9% 41,4

166,8 57,4% 42,6% 42,2 169,4 57,9% 42,1% 30,4
11,0 52,0% 48,0% 0,0 11,4 50,0% 50,0% 0,0
5,0 60,0% 60,0% 4,7 5,0 60,0% 60,0% 4,7
10,3 61,8% 38,2% 44,1 10,8 63,6% 36,4% 11,7
2,0 50,0% 50,0% 54,0 2,0 50,0% 50,0% 0,0
3,5 56,8% 43,2% 0,0 3,5 56,8% 43,2% 0,0
31,8 56,9% 46,3% 19,3 32,7 56,7% 46,3% 5,1
5,2 80,8% 19,2% 68,0 5,4 77,6% 22,4% 17,7
4,1 60,3% 39,7% 74,1 4,1 60,3% 39,7% 51,0
10,0 53,3% 46,7% 49,3 10,0 53,3% 46,7% 38,3
19,3 62,2% 37,8% 61,0 19,5 61,5% 38,5% 33,7
8,3 50,9% 49,1% 15,0 8,3 53,3% 46,7% 34,1
8,3 47,0% 53,0% 30,8 7,3 39,7% 60,3% 17,2
24,2 50,6% 49,4% 5,4 24,2 50,6% 49,4% 13,5
13,1 53,4% 46,6% 71,4 13,5 51,9% 48,1% 71,4
53,9 50,8% 49,2% 27,4 53,3 49,9% 50,1% 32,6
1,8 44,4% 55,6% 375,0 1,8 44,4% 55,6% 375,0
7,1 46,5% 53,5% 212,1 7,0 48,8% 51,2% 204,7
8,4 64,2% 35,8% 10,1 10,9 59,8% 40,2% 16,5
2,7 40,7% 59,3% 98,2 2,7 40,7% 59,3% 0,0
1,2 46,2% 53,8% 38,2 1,2 45,8% 54,2% 36,4
3,4 58,8% 41,2% 35,0 3,5 57,1% 42,9% 40,0
5,1 58,8% 41,2% 0,0 5,1 58,8% 41,2% 40,0
3,8 52,6% 47,4% 0,0 3,8 52,6% 47,4% 0,0
33,5 54,2% 45,8% 69,1 36,0 53,8% 46,2% 68,4
36,0 66,4% 33,6% 29,2 36,0 66,4% 33,6% 32,5
41,9 58,9% 41,1% 91,8 38,9 57,4% 42,6% 30,1
77,9 62,3% 37,7% 60,9 74,9 61,7% 38,3% 31,3
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14 Calvados
50 Manche

61 Orne
Basse-Normandie
27 Eure
76 Seine Maritime
Haute-Normandie
44 Loire Atlantique
49 Maine-et-Loire
53 Mayenne
72 Sarthe
85 Vendée
Pays de Loire 

2 Aisne 
60 Oise
80 Somme
Picardie
16 Charente
17 Charente Maritime
79 Sèvres Deux
86 Vienne
Poitou-Charentes

4 Alpes de Hautes Provences
5 Alpes Hautes
6 Alpes Maritimes
13 Bouches du Rhônes
83 Var

84 Vaucluse

Provence-Alpes-Côte-d'Azur

1 Ain
7 Ardèche
26 Drôme
38 Isère
42 Loire
69 Rhône
73 Savoie

74 Savoie Haute
Rhône-Alpes : 

France (métropole et DOM)

Services Délégués aux prestations familiales

% ETP autres 
personnels

% d'ETP 
délégués

Nombre total 
d'ETP

Exercice 2012

Indicateur de 
formation

Informations relatives au personnel-Moyennes

% ETP autres 
personnels

Exercice 2013

Indicateur de 
formation

Nombre total 
d'ETP

% d'ETP 
délégués

16,3 56,4% 43,6% 39,1 16,5 53,9% 46,1% 48,7
10,2 63,0% 37,0% 17,0 10,3 62,3% 37,7% 32,2
8,1 58,3% 41,7% 36,0 8,1 58,3% 41,7% 54,3
34,5 58,8% 41,2% 31,4 34,8 57,4% 42,6% 44,7
11,8 61,6% 38,4% 21,2 11,8 60,1% 39,9% 51,1
27,1 53,8% 46,2% 2,4 25,5 52,7% 47,3% 15,6
38,9 56,1% 43,9% 8,7 37,3 55,0% 45,0% 27,9
6,5 59,6% 40,4% 40,1 6,7 60,0% 40,0% 40,0
9,6 54,4% 45,6% 79,3 9,5 54,6% 45,4% 35,0
6,4 54,7% 45,3% 28,0 6,7 52,0% 48,0% 14,3
7,7 57,4% 42,6% 0,0 7,7 57,4% 42,6% 0,0
9,6 60,4% 39,6% 15,3 8,7 56,4% 43,6% 18,1
39,8 57,3% 42,7% 33,1 39,4 56,0% 44,0% 21,8
8,5 58,5% 41,5% 58,0 8,5 58,5% 41,5% 37,0
6,3 61,9% 38,1% 56,9 6,1 62,6% 37,4% 105,1
17,3 66,4% 33,6% 65,4 17,6 64,2% 35,8% 13,3
32,2 63,4% 36,6% 62,0 32,3 62,4% 37,6% 36,7
9,1 54,9% 45,1% 41,4 9,1 55,1% 44,9% 18,2
9,7 50,5% 49,5% 64,4 9,8 50,2% 49,8% 8,6
11,1 59,4% 40,6% 3,9 12,8 60,8% 39,2% 3,2
12,2 61,2% 38,8% 23,9 12,2 58,2% 41,8% 25,4
42,1 56,9% 43,1% 30,3 43,9 56,5% 43,5% 13,6
0,9 55,6% 44,4% 0,0 1,6 64,5% 35,5% 180,0
0,5 61,2% 38,8% 0,0 0,5 53,8% 46,2% 0,0
12,0 51,7% 48,3% 0,0 11,9 47,6% 52,4% 0,0
29,3 47,1% 52,9% 38,4 28,7 44,6% 55,4% 46,9
4,2 58,9% 41,1% 0,0 4,2 59,0% 41,0% 73,5
8,2 54,9% 45,1% 25,8 8,7 51,7% 48,3% 56,7

55,1 50,4% 49,6% 23,3 55,4 48,1% 51,9% 45,6

8,2 67,5% 32,5% 100,0 8,2 67,1% 32,9% 90,9
2,0 57,7% 42,3% 8,0 2,0 57,7% 42,3% 8,0
10,7 49,8% 50,2% 48,6 10,1 46,4% 53,6% 12,8

0 0 0 0 10,8 65,7% 34,3% 0,0
20,5 44,2% 55,8% 7,7 20,5 44,2% 55,8% 7,7
16,5 61,7% 38,3% 0,0 18,0 62,3% 37,7% 0,0
8,1 50,6% 49,4% 42,4 8,1 50,6% 49,4% 28,9
7,2 60,6% 39,4% 0,0 5,8 60,0% 40,0% 43,4
73,0 54,2% 45,8% 26,8 83,4 55,4% 44,6% 19,7

965,4 57,1% 43,0% 37,84 972,9 56,5% 43,6% 32,07
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A N N E x E  I V

répartition deS FinanceurS SeLon Le revenu perçu  
par LeS perSonneS SouS meSure de protection

Prestations sociales Financeur

AAH et ses compléments CAF ou MSA

ALS ou APL versées directement à la 
personne

CAF ou MSA

RSA
 - Etat si tutelle, curatelle ou sauvegarde
 - Département si mesure d'accompagnement judiciaire

APA versée directement à la 
personne

 - Etat si tutelle, curatelle ou sauvegarde
 - Département si mesure d'accompagnement judiciaire

PCH
 - Etat si tutelle, curatelle ou sauvegarde
 - Département si mesure d'accompagnement judiciaire

ASPA ou les allocations constitutives 
du Minimum Vieillesse

 - CARSAT : cas des personnes percevant l'ASPA en complément de leur 
pension de retraite 
 - Service de l'ASPA si la personne ne perçoit pas de pension de retraite
 - MSA si la personne perçoit une pension de retraire versée par la MSA
 - Régime spécial si la personne perçoit une pension de retraire versée par 
un régime spécial

Allocation supplémentaire 
d'invalidité

 - CPAM: cas des personnes percevant l'ASI en complément de leur pension 
d'invalidité
 - CARSAT si la personne a moins de 60 ans et perçoit une pension de 
retraite
 - Régime spécial si la personne perçoit une pension d'invalidité versée par 
le régime spécial

Prestations listées 
par le décret et 

financeur
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Montant de la DGF allouée pour 2013

Indiquez le nombre 
de personnes au 
31/12/2011

Total des 
personnes par 
financeur

% de la DGF  Montant de la DGF

0 0,00% 0,00 €

Salariés  Non salariés

AAH et ses compéments

ASPA ou les allocations constitutives 
de minimum vieillesse

ASI

RMI ou RSA

Allocations logements

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0,00% 0,00 €

0 0 100% 0,00 €

0,00%

100,00%

0,00%

0,00%

0,00 €

0,00

0,00 €

0,00 €

0

0

0

0,00%

CPAM

0,00 €

CAF

RSA

0

Service de l'ASPA

0

TOTAL

Personnes sous tutelle‐curatelle ou sauvegarde de justice et percevant 
une prestation sociale à la charge du département: RSA,RMI,APA si 
versée directement à la personne et PCH

Etat

PCH

Personnes quelle que soit la mesure percevant aucune prestation sociale ou ne percevant pas une des prestations sociales ci‐
dessous

Personnes sous MAJ ou TPSA simples et percevant le RMI, RSA, APA et 
PCH 

Département

Personnes percevant l'AAH et ses compléments, l' API et l'ALS ou l'APL 
mais uniquement si elles sont perçues directement par la personne

Personnes percevant une prestation sociale listée et relevant du 
régime agricole (distinguer selon le régime salariés‐non salariés)

ASI

Régimes spéciaux 
(indiquez dans les 
cases ci‐contre le 
nom du régime 
spécial concerné)

AAH et ses compéments

API

Personnes percevant par un régime spécial l'ASPA ou l'ASI

Personnes percevant l'ASPA ou les allocations constitutives du 
minimum vieillesse et dans certains cas l'ASI (personnes ayant moins 
de 60 ans et percevant une pension de retraite)

ALS ou ALS perçues directement par la personne

Personnes percevant l'ASI

Personnes percevant par le service de l'ASPA: l'ASPA ou les allocations constitutives du Minimum vieillesse 

MSA

CARSAT

ASPA ou allocations constitutives du minimum vieillesse

Annexe 5: Outil de calcul de la DGF d'un service mandataire judiciaire à la protection des majeurs par financeur public

RSA

RMI

APA

RMI

APA

PCH

0B

A N N E x E  V

outiL de caLcuL de La dGF d’un Service mandataire judiciaire  
à La protection deS majeurS par Financeur pubLic
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Nombre de familles au 31/12/2011 
(MJAGBF‐MJAGBF doublée d'une MAJ‐

TPSE)
% de la DGF Montant DGF 

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0,0%                                       ‐     

0 0%                                       ‐     

Montant de la DGF allouée en 2013

Annexe 6: Outil de calcul de la DGF d'un service délégué aux prestations familiales par financeur public

TOTAL

Régime spécial 
(Indiquez ci‐contre le nom 

du régime spécial)

Prestation sociale la plus élevée versée par

 la CAF

la MSA

 la CARSAT

A N N E x E  V I

outiL de caLcuL de La dGF d’un Service déLéGué 
aux preStationS FamiLiaLeS par Financeur pubLic
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